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DIAKJOLETI SZOLGALATOK 

Ez az aliasfoglalas negy szakmai egyesulet szamara kesziilt, melyek - a Tanacsadas es 
Fejlesztes Amerikai Egyesulete (American Association for Counseling and Development), az 
Amerikai Iskolai Tanacsadok Egyesulete (American School Counselor Association), az 
Iskolapszichologusok Orszagos Egyesulete (National Association of School Psychologists) es 
a Szocialis Munkasok Orszagos Egyesulete (National Association of Social Workers) - a 
szovetsegi torvenyekben nevesltett iskolan beliili diakjoleti szolgaltatasokat nyujtd 
szervezetek. Az allasfoglalas arra celra jott letre, hogy fejlessze a diakok szamara nyujtott 
ellatasokat es ennek kereteben a kbzos megkdzelitest tamogassa. 

Hasonlo torvenyek hatarozzak meg, hogy letezik mas "kepzett szakszemelyzet", akik 
erintettek az iskolai gyermekjolet teruleten. Az az allaspontunk, hogy mas kepzett 
szakszemelyzet tagjai is, mint az iskolai apoldndk (school nurse) elfogadott reszesei lehetnek 
a szolgaltato teameknek. E dokumentum torekvese szerint a mukodo szolgalatok 
megerositeset szolgalja es tamogatni kivanja, hogy az iskolai vedonok es mas kepzett 
szakszemelyzet megfelelo torvenyes elismerest kapjanak. 

Az oktatas celja, hogy a fiatalokat felkeszult es motivalt munkavallalokka, gondoskodo 
csaladfenntartova es felelos allampolgarra nevelje. A szakemberek az oktatas jovojevel 
foglalkozva felismertek - az intellektualis kihivasok mellett - a tanuloknak meg kell felelniuk 
szemelyes, kozossegi, szervezeti es intezmenyes kihivasoknak is, enelkul az oktatas sikertelen. 
Ezeknek a kihivasoknak valo megfeleles erdekeben torteno kozbeavatkozas elengedhetetlen. 

A diakjoleti szolgaltatasban erintett munkakdzossegek, amelyek magukba foglaljak a 
szakertoket, az iskolapszichologusokat, az iskolai szocialis munkasokat, akik arra kepzettek, 
hogy ovintezkedeseket tegyenek es elharitsak a tanulasi nehezsegeket. Ezek a szakemberek 
egyuttmukodve az oktatasban resztvevd tanarokkal, szulokkel es a helyi kozosseg 
kepviselojevel ennek a celnak az erdekeben tevekenykednek. Arra iranyul a munkajuk, hogy a 
tanitas - tanulas feltetelei a teljes kepzesi idoszakban az osszes tanulo szamara a leheto 
legoptimalisabbak legyenek. 

A diakjoleti szolgalatok erteke hosszu ideje felismert es kifejezett a szovetsegi, az allami es a 
helyi torvenyhozas szamara. 1988-ban a diakjoleti szolgaltatok munkakdzossegenek 
koncepcioja ismetelt megerositest kapott egy szovetsegi torvenyben. A "Hawkins-Stajford- 
fele, az iskolai szolgaltatasok hasznalatanak modositasa also es kozepfokon " c. torvenyben a 
kovetkezo definicio szerepel: 

"Azok a kifejezesek, hogy diakjoleti szolgaltatok es diakjoleti szolgaltatas : iskolai 
tanacsadokat, iskolai szocialis munkasokat, iskolapszichologusokat es mas kepzett 
szakszemelyzetet jelentenek, akik a kornyezettanulmany elkesziteseben, a tanacsadasban, a 
nevelesben, a gondozasban es mas sziikseges szolgaltatasokban dolgoznak, mint egy mas 
tevekenysegekkel osszehangolt program reszesei, amely a tanulok szuksegleteire iranyul." 
Ketsegteleniil a munkakozossegi megkozelites nyujtja a legnagyobb hatekonysagot a 
diakjoleti szolgalatoknak. A tanulok komplex szuksegleteinek valo megfeleles hozza magaval 
a szakkepzett segitok altal hasznalt eljarasok egysegesuleset a korulmenyeknek legjobban 
alkalmazkodo ellatas erdekeben. A team-munkan keresztiil az iskolai szocialis munkasok, 
iskolapszichologusok, iskolai tanacsadok es mas diakjoleti szakszolgaltatok egyutt dolgoznak, 
osszehangolt szolgaltatasokat nyujtanak a diakoknak es azok csaladjainak. A munkakozossegi 
megkozelites a kovetkezo elveken alapul: 
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• A diakjoleti tevekenyseg a tanulok, szuleik, az iskolai alkalmazottak es iranyitok 
meghatarozott sziiksegleteire johet letre. 

• A diakjoleti szolgalatok osszefuggnek es a legjobb hatekonysag erdekeben sziikseg 
van a koordinaciojukra. 

• A diakjoleti szolgalatok igenylik a fejleszto, megelozo es javito erofesziteseket, 
amelyek egyuttmukodest felteteleznek a kepzett szaksegitok reszerol. 

• Ez a munka hatekony kapcsolatokat igenyel az iskola kozossege es a kulso tarsadalmi 
komyezet kozott. 

• A programok ertekelesenel a munkakozossegi jelleg megvalosulasat vizsgalni kell. 

• A csapatmunka a joleti szolgalatok donteshozoitol a celokban valo egyetertest koveteli 
meg, a nyilt targyalasi modot, szeleskoru kolcsonos tiszteletet, az ontevekeny 
egyuttmukodest es a hatekony koordinaciot. 

Hissziik, hogy a csapatmunka - megkozelites nemzeti peldaja lehet az allami es helyi 
kezdemenyezeseknek. Azoknak a kezdemenyezeseknek, amelyek elo szolgaltatasokat 
nyujtanak az osszes fiatalnak iskolainkban. Az a feltetelezesunk, hogy a tanacsadok, 
pszichologusok es mas szaksegitok kezdemenyezeseit tamogatja az osszehangoltsag, amely 
ennek az orszagnak az iskolakoru fiatalj ait szolgalja. 

Ezen az allasfoglalason keresztul szervezeteink ismet megerositik, a team-munka - 
megkozelites integrans resze a folyamatoknak. Tovabbra is egyuttmukodesi erofeszitesek 
letetemenyesei vagyunk s mas diakjoleti szolgalatokban dolgozokat is csatlakozasra hivunk 
ebbe a szovetsegbe. 

Tanacsadas es Fejlesztes Amerikai Egyesiilete 
Amerikai Iskolai Tanacsadok Egyesiilete 
Iskolapszicholdgusok Orszagos Egyesiilete 
Szocialis Munkasok Orszagos Egyesiilete 
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